CRION
Workshops

Crisismanagement is een vak in beweging.
Niet alleen verandert de aard van de crises;
ook de snelheid waarmee een crisis ontstaat
wordt steeds groter, niet in de laatste plaats
door de opkomst van social media.

Om onze inzichten en ervaringen uit de
praktijk met u te delen, organiseren wij op
7 en 14 juni vier workshops op het gebied
van crisismanagement en crisiscommunica-
tie. Vier interactieve bijeenkomsten,
waarbij u ook de gelegenheid krijgt om uw
eigen ervaringen te delen met vakgenoten.

U BENT VAN HARTE WELKOM!

HET PROGRAMMA

15.30 uur Ontvangst

16.00 uur Workshopronde 1

17.30 uur Buffetmaaltijd

18.30 uur Workshopronde 2

20.00 uur Afsluiting met een drankje

7 juni 2011, Bex Amsterdam
14 juni 2011, Bex Eindhoven

VESTIGING EINDHOVEN
Piuslaan 70a

5614 CM Eindhoven
Telefoon: +31 (0)40 294 52 52

VESTIGING AMSTERDAM
Danzigerkade 17

1013 AP Amsterdam

Telefoon: +31 (0)20 582 98 29

PRAKTISCHE INFORMATIE

ledere deelnemer maakt een keuze uit twee
workshops in ronde 1, en twee workshops in
ronde 2. Zie hieronder voor de keuzemogelijk-
heden.

De kosten bedragen € 65,- (exclusief BTW) per
deelnemer. Voor opdrachtgevers van CRION, ISP en
Bex*communicatie zijn de workshops kosteloos.
Indien van toepassing, ontvangt u van ons een
factuur. Na betaling sturen wij u een bevestiging en
een routebeschrijving.

WORKSHOPRONDE 1:
U kunt in deze ronde een keuze maken uit de
volgende workshops:

Uw risico op een crisis

In deze workshop besteden we aandacht aan
bewustwording: wat is een crisis en hoe weet u
wat uw risico’s zijn? Welke rol kan bedrijfscontinui-
teit spelen voor uw crisismanagementorganisatie?
Daarnaast gaan we in op het tijdig herkennen van
een dreigende crisis in uw organisatie.

Crisismanagement in de praktijk

We laten hoe u een crisis kunt beheersen aan de
hand van een aantal praktijkvoorbeelden. We gaan in
op quick wins, het houden van overzicht, scenario-
denken en de rolverdeling en regie tijdens een crisis.

INTEGRAAL CRISISMANAGEMENT

Een ernstig bestuursconflict. Een poging tot
afpersing. Een medische calamiteit. Fraude.
Wanneer uw organisatie wordt getroffen door een
crisis, kan een zorgvuldig opgebouwde reputatie
binnen een dag beschadigd raken.

Dankzij preventie en voorbereiding kunt u de kans
op een crisis zo klein mogelijk te maken. Mocht u
téch worden getroffen, dan helpen adequaat
crisismanagement en doordachte
crisiscommunicatie de schade te beperken.

CRION...cnvoor

crisisondersteuning

De workshops vinden op 7 juni plaats bij
Bex*communicatie Amsterdam en op 14 juni bij
Bex*communicatie Eindhoven. De adresgegevens
vindt u hieronder.

U kunt zich aanmelden door een mail met uw
gegevens en de gewenste datum en workshops te
sturen naar info@crion.nl. Wees er snel bij, want
het aantal plaatsen is beperkt. Bent u verhinderd, dan
mag een collega uw plaats innemen. U hoeft geen
deelnamekosten te betalen als u uiterlijk één week
voor de betreffende workshop schriftelijk annuleert.

WORKSHOPRONDE 2:
U kunt in deze ronde een keuze maken uit de
volgende workshops:

Omgaan met externe stakeholders

U krijgt tijdens een crisissituatie te maken met veel
verschillende ‘stakeholders’, zoals de overheid,
hulpdiensten, inspectiediensten, andere bedrijven
en externe specialisten. Deze workshop geeft u
inzicht in hoe te communiceren met deze verschil-
lende partijen en hoe daarbij de regie te houden.

Riskmanagement en social media:

bent u nog ‘in control’?

Social media kunnen een crisis veroorzaken of
verergeren, en het managen van een crisis
bemoeilijken. Gelukkig bieden ze ook kansen.
CRION en Vest Informatiebeveiliging geven u met
deze workshop inzicht in de specifieke risico’s en
kansen van social media voor uw riskmanagement-
beleid. We geven concrete adviezen waarmee u de
impact van social media op uw bedrijfsrisico’s kunt
beperken, zowel preventief als in acute situatie.

CRION, opgericht door International Security
Partners en Bex*communicatie, bestrijkt het hele
traject: van preventie en voorbereiding, de aanpak
van een concrete crisissituatie tot evaluatie en
nazorg. Voortdurend is de doelstelling: het
stimuleren van het crisisbewustzijn, het verkleinen
van de kans op een crisis en het minimaliseren van
de schade bij acute crises.



